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第一章  功能与调试篇
一、基本信息
1、体积
	型号
	含底座尺寸（宽×厚×高）
	不含底座尺寸（宽×厚×高）

	55R8
	1316×212×796 mm
	1236×57×6747 mm


2、重量
	型号
	重量（含底座）
	重量（不含底座）

	55R8
	15.5Kg
	15Kg


3、结构件
	产品型号
	主板（机芯）
	电源
	配屏

	55R8
	9R65
	168P-R8F054-00
	LC550AUD-EJA4


   4、配置
处理器总核数：27核
CPU：4核；
VPU：5核+17核协助处理器
GPU：IMG 7800*1；
分辨率：1920*1080

DDR4：2GB/16Gb；
eMMC：8GB/64Gb；
功放：TAS5766；

WIFI+蓝牙：蓝牙WIFI一体化模块；
影视后台：腾讯；
遥控器：智能语音遥控器。
5、功能
（1） 基本功能

1、55R8为电商形象OLED产品，搭载27核处理器，最新酷开5.8操作系统，采用LGD FHD OLED模组，分辨率1920*1080，采用YK85蓝牙遥控器、蓝牙WiFi一体化方案、蓝牙4.0，腾讯后台，支持HDR 10bit解码、4K2K H.265解码、支持MEMC动态补偿技术，支持JBL音效、DTS解码及音效、支持Dolby解码；支持DTMB地面数字新国标、Miracast、DLNA等无线传输协议。
（2） 端口说明

[image: image1.png]ERIT/AIME R





图1.1  端口示意图
如图1.1所示，本机的端口有：1路网络端口，3路HMDI端口，1路同轴输出端口，1路TV输入端口，1路AV输入端口，1路AV out端口，1路USB 3.0端口，1路调试端口， 3路USB端口。 
（3） 遥控器按键说明
[image: image2.png]



图1.2  遥控器按键示意图
如图1.2所示，①为“待机”键：用于暂时关闭电视和将电视从待机模式打开（注：待机后需至少5秒后才可以进行重新开机操作）；②为“信号源”键：按此键将弹出信号源选择菜单（此时您可以按导航键进行信号源选择，按“确定”键进入信号源）；③为“确定”键：用于锁定某个图标、确定某操作或进入某状态（在操作光标时，该键类似于鼠标的左键）；④为“返回”键：按此键返回到当前状态的上一层、上一个状态；⑤为“静音”键：用于打开或关闭电视机声音；⑥为“音量控制”键：用于调节音量大小；⑦为“语音”键：在遥控器与电视蓝牙配对后，可打开语音博士功能；⑧为“菜单”键：用于为对应功能菜单调出响应键；⑨为“主页”键：按此键可进入主页菜单。
6、包装形式
       天地盖包装，上下左右前挡板。
   7、附件
	型  号
	名  称
	数  量

	YK85
	遥控器
	1个

	-
	快速使用指南
	1份


二、功能调试与升级
1、网络设置
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用遥控器进行网络设置：按遥控器上的“主页”→ “设置”→“网络设置”→进行“有线/无线”选择。
2、工厂模式
进工厂模式
方法一：在“本机信息”下，用遥控器按“上上下下左右左右”，即可进入工厂菜单。
方法二：当工厂模式菜单里的“单键模式开关”为“开”时，按工厂遥控器上的“工厂调试”键（3FH），即可进入工厂模式。
退出工厂模式
按“返回”键或“工厂调试”键（3FH）键，均可退出工厂模式。
3、软件升级

9R65机芯有主程序和UBOOT程序两部分程序可进行升级。
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9R65机芯的主程序升级方法有2大类：OTA升级包升级（在线升级、本地媒体升级、Recovery升级）；install.img主程序升级（待机键强制升级、工厂菜单升级、串口触发升级），升级框图如图29所示                                                                                                    

图29  9R65机芯升级方法示意图
（1） OTA升级
①、本地媒体升级：将升级压缩包（9R65_55R8_*****.zip文件）存入U盘的根目录（单分区普通U盘，不能使用酷开U盘）；给电视机上电，让其进入开机状态；开机后将U盘插入电视机的相应端口，依次按遥控器的“主页”、“左”键，进入“本地媒体”页面，找到选择9R65_ 55R8_*****.zip文件，按“确定”键，电视机将自动升级（升级时间大约需要5分钟，升级过程中不要断电，否则，可能会造成机器无法升级或升级失败而不能开机）；升级完成后，系统会自动重启，电视机会自动开机。

②、Recocery升级：将升级压缩包（9R65_ 55R8_*****.zip文件）存入U盘的根目录（单分区普通U盘，不能使用酷开U盘）；电视拔掉电源插头，在给电视机上电同时按住“待机”键5秒左右，电视机主界面出现U盘升级对话框，点击升级，电视机将自动升级（升级时间大约需要5分钟，升级过程中不要断电，否则，可能会造成机器无法升级或升级失败而不能开机）；升级完成后，系统会自动重启，电视机会自动开机。
③、在线升级：请保证电视机网络畅通，同时保证电视有足够的存储空间（插入U盘或SD卡，剩余空间建议大于500M）；首先按遥控器的“主页”键，进入“设置”页面，选择“升级”，进入系统升级页面，系统会自动将本机的程序版本与服务器上的程序版本进行比较，如果有更新程序可以升级，那么系统升级界面会显示出可以升级的提示框，只需根据界面的指示进行下载升级即可，下载任务完成后，系统会自动安装重启；待升级完成后，系统会自动重启电视机。升级后的第一次重启的开机时间会比平时长1-2分钟，请勿在此阶段关机，以免数据拷贝出现错而导致系统异常（下载完成后的升级情况等同于本地升级）。

（2） install.img升级
①、串口触发升级：将程序install.img拷入U盘根目录（单分区普通U盘，不能使用酷开U盘）；插到USB口（USB2.0接口）；连接串口小板或刷级盒子到电脑和电视，打开串口调试程序（如超级终端），连接串口；开机前按住电脑“TAB”键，待出现升级界面后再松手，系统即开始升级；在出现“install Complete”提示后，即表示升级完成，随后重启系统即可。
②、待机键强制升级：如果电视机出现故障而无法进入主页进行本地升级，那么可采用强制升级方法：把下载的升级文件更名为install.img（更改时要注意扩展名为img格式）并存入U盘的根目录（单分区普通U盘，不能使用酷开U盘）； ；把U盘插入电视中，电视拔掉电源插头，在给电视机上电同时按住“待机”键5秒左右，电视机将自动升级（指示灯闪烁说明进入升级模式，过一会屏幕显示升级状态）；在出现“install Complete”提示后即表示升级完成，随后系统会自动重启。

注意：升级U盘中只存放升级软件，请勿放其它文件，否则，系统不会自动升级。升级过程中不可以断电！
③、工厂菜单升级：进入工厂菜单的步骤是：按遥控器依次进入主页→电视设置→关于本机→本机信息→按遥控器上上下下左右左右→工厂菜单→通用设置→系统升级，将带有install.img文件下载并保存到U盘根目录(单分区普通U盘，不能使用酷开U盘）；选中系统升级并按“确认”后，电视自动重启后即进入自动升级（过一会屏幕显示升级状态）；在出现“install Complete”提示后即表示升级完成，随后系统会自动重启。

4、空白EMMC芯片烧写
空白EMMC程序芯片，需通过串口工具烧写BOOT，具体烧写步骤及串口设置参数如下如下：
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图1.5  55R8系列电视软件升级图示
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图1.6  55R8系列电视软件升级图示
待BOOT烧写成功后，将存有Install.img文件的U盘插入USB口，系统会自动升级。
说明：A、如果烧录无法完成，那么请重新进入并单击“Start”再开机；B、如果多次烧录均不成功或烧录完后发现打印信息不正常（最后一行通常显示为“C”），这说明主芯片和DDR或FLASH间的通讯不正常，那么请检查供电网络，必要时，需重新焊接或更换主芯片、DDR和FLASH。
5、9R65机芯板锁死解锁命令操作
1 、Boot下清除系统死锁命令
eep d 0x00
save

re

②、查看（不带参数即可）：eep d
返回1，就是死锁状态，0表示正常or解除状态
[image: image32.png]


③、出现如下图红线内所示 ，证明屏体已经锁死，解锁后再次出现，不能再次解锁，屏体已损坏需要维修,屏体锁死时指示灯亮绿灯。
6、工厂菜单OLED设置
[image: image5.png]BFHEE(ERAL1075F) 818




总开机时间：记录此机器总的开机工作时间
OFFRS时间：屏体连续工作超过4个小时再去遥控器待机，需要做小的残影补偿修改动作（大概6分钟，成功做完OFFRS时间清0，然后再正常待机）。
OFFRS开关： 开-将OFFRS时间置为24（也就是240分钟），关-将OFFRS时间值置为0，工程师调试用，将OFFRS设置为开，待机则为恢复残影（需要6-10分钟）
OFFRS计数： 残影补偿做的次数
第二章  安装篇
一、座架型号与通代说明
	型  号
	底座型号
	通用
底座
	底座
是否标配
	通用
挂架
	备  注

	55R8
	455R8ST
	/
	是
	L-WH02
	


二、安装孔距说明
	型  号
	挂墙孔间距X/Y
	底座安装孔间距X/Y

	55R8
	400*350
	1211*13


三、底座效果图
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图2.1  55R8台式底座
四、搬运操作规范
本机采用超薄液晶显示屏，极其易碎，必须有2名专业服务人员共同参与。搬运、安装和维修时，不可翻转、提打包带进行搬运。堆码时，只能直立堆在最上层，不可平放、侧立、倒立，严禁踩踏。
1、将拆除电视机包装抬出的规范操作：

①、拆除上部纸箱和泡沫，保留底部泡沫盒纸托；
2 、两人将电视机抬出，一手抓住台机把手一手抓住电视机底部，放于平坦柔软的平面上，音箱位置悬空；
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2、电视机的搬运操作要点。不管是在什么情况下，电视机的搬运都至少需要两人一起共同完成，且在搬运过程中要保持电视机始终处于直立状态。

为防止电视机屏幕损坏，在整机搬运过程中，禁止按下图所示的各种方式进行操作！

[image: image10.png]



3、挂架安装
① 55R8挂架安装与普通电视安装相同（55寸以上普通电视挂架即可），但是由于OLED属于超薄机器，搬运一定要注意搬运方法。
小心抬起电视机，需两人分别将一只手拖住电视机下部边缘，另一只手轻扶电视机侧边中部，抬起后保持竖直状态，禁止平抬，禁止平放电视机。
五、座架安装指导说明
1、安装工具：十字螺丝刀1把；
2、操作人员：需2人以上参与安装；
③、按底座安装说明书安装底座，若需挂墙，则不安装底座，改为安装挂架；[image: image11.png]EHRUATHREGXNBUREFE; NRHRMET—I, #5
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④、两人按抬机要求将电视机抬起立机放置在指定位置。
六、挂架安装指导说明
1、安装工具：冲击钻、水平尺、榔头、十字螺丝刀、绘图笔、卷尺；
2、操作人员：47英寸（含）以上需2人以上安装；
3、安装步骤：
①、将电视机的整机包装打开（撕/划开封装胶带，拔掉螺钉或卸下纸箱扣腕）；
②、用手拖住电视机的下边沿，小心将电视机取出，并平放在有垫布的平台上；
③、将电视机连接电源和有线信号，确认电视机能正常使用；
④、跟用户一起确认挂架需安装在何处（哪个房间、墙面、部位）；
⑤、用水平尺确定水平线，用笔在墙体上同一水平线上做好打孔标记；
⑥、根据打孔标记在墙体上打孔（在打孔时需用塑料袋接纳掉落的灰尘）；
⑦、将防爆胶套锚栓敲入孔中，用自攻螺钉将壁挂钣金固定到墙上（确保牢靠）；
⑧、将电视主机挂架钣金用机牙螺丝固定在电视背面（确保牢靠）；
⑨、直立抬起电视机，将电视主机挂架钣金的挂钩挂到壁挂钣金的挂槽并加固；
⑩、将电视机连接电源和有线信号，开机进行必要的功能试用和调试。
特别说明：对于无边框电视机，请不要用手抓液晶显示屏的两侧（容易弄破屏）。
七、注意事项
1、在搬运前，要确认至少有2名以上经过搬运操作学习的专业人员参加，且都要带防滑手套；
2、在搬运电视整机时，电视机两侧的搬运人员首先需一手托住电视机的下边框、另一手扶住电视机的侧边框（手不得接触玻璃表面，以防将玻璃按压破裂），然后将电视机直立抬起并直立放置（严禁侧立、平放、斜放）于安全稳固的展示台上；
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图2.3  55R8搬运图示
3、在将电视机平放到平台上前，一定要平铺干净、柔软的垫布，以免损伤屏表面；
4、在安装挂架打孔前，一定要确认墙体类型和质地，并采用相应的打孔操作。
第三章  电源维修篇
一、创维168P-P8F054-00电源系统结构

创维55R8电视采用板号为168P-P8F054-00的电源电路，它由EMI滤波、副电源、功率因素校正、2个DC/DC变换、待机控制、过压保护等电路组成，其系统结构框图如下：
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                    图3.1  创维168P-P8F054-00电源系统结构框图

如图3.1所示，本电源的工作程序是：首先，220V交流电经EMI滤波、桥式整流滤波，送往副电源电路；使之正常工作，然后副电源产生的5V电压被送往主板，在经过稳压后，送给CUP，CPU正常工作输出开机信号（ON/OFF）被送往电源板，接着开机信号控制待机控制电路使晶体管导通，VCC电压可以送到PFC控制电路，即PFC电路正常工作，得到380V的PFC供电，送给DC/DC变换电路，DC/DC变换电路正常工作，得到+12V、+24V供电，其中，一路+12V、+24V为OLED屏供电，另一路+12V、+24V为主板电路供电。
二、EMI与整流滤波电路

     创维168P-P8F054-00电源的EMI滤波电路原理图如下：


[image: image16]
图3.2  EMI与整流滤波电路原理图

如图3.2所示，F3是保险丝，市电经市电经由F3、LX3、RV3、RT2、RT3、CX2、LX2、CY5、CY6、CX1、LX1、BD1等组成的整流滤波电路后转变成脉动直流,EMI滤波器的作用主要是防止外界的杂讯信号对电源的干扰以及电源的开关杂讯对电网产生的干扰。

三、待机电路
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图3.3  待机电路原理图

如图3.3所示，此待机芯片为NXP公司的TEA18363T，它是一颗轻载高效反激控制芯片，搭配相关的外围电路将输出5.5V  1.5A，在待机状态时，能实现输入功率≤0.5W，同时具备X-电容放电、输入欠压保护、输出过压保护等功能，待机电路由待机控制芯片U6（TEA18363T）、T1、Q13、D24、D25等元器件组成一个反激式电路。此电路输出一个稳定的5.5V电压。它能够带动一个1.5A的负载。
四、PFC供电控制电路
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图3.4  PFC供电控制电路
如图3.4所示，接上电源插座，待机电路将开始工作。待机电路工作的目的是给主板中的待机芯片供电，以及遥控接受器供电。同时还给电源本身的变换器的控制芯片供电；其主电路受控于待机控制信号，由主板中的待机控制芯片发出控制信号，来控制主电源控制芯片Ｖcc，即芯片的工作电压，用以达到控制主电压的有无；当遥控接受到开机信号后，由主板待机CPU给输出一个开机的高电平，此高电平将使Q16导通，经光耦PC5,使Q15导通．从而为U5提供工作电压，使它们开始工作。U5工作后，将整流后的脉动直流经L1、Q9、Q10、D17、D18后形成一个稳定的380Ｖ-400Ｖ的直流电压；当CE21、CE22、CE23上形成380Ｖ-400Ｖ的直流电压后，U5将输出一个PFC_OK信号，该信号将使IC1得到VCC，进而这部分电路开始工作，输出主板需要的12V、24V。
五、VDD_ON控制VDD输出电路
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图3.5  VDD_ON控制VDD输出电路
如图3.5所示，当主板的供电稳定后，主板将开始工作，当主板达到点屏的时序时，将按时序要求给出VDD_ON和EVDD_ON信号，当电源接到相应信号时，将会给出VDD（12V）、和EVDD（24V）。
六、EVDD_ON控制EVDD_VCC供电电路
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图3.6  EVDD_ON控制EVDD_VCC供电电路
如图3.6所示，当VDD_ON信号为高时，Q6将导通，从而VDD端将得到12V的电压；当EVDD_ON信号为高时，LLC控制器U1将得到VCC电压（此时U1的PIN-8应为高电平），U1以及相关电路将开始工作，EVDD（24V）输出正常。
七、主要芯片引脚介绍
1、TEA18363T的引脚功能说明

	引     脚
	功      能

	1、VCC
	为电源供电脚，14.8V启动，11V欠压保护

	2、GND
	电压的接地脚

	3、DRIVER
	驱动输出，驱动MOS管工作

	4、ISENSE
	电流检测输入脚

	5、AUX
	辅助绕组输入脚，具有谷探测测、过功率、过压检测等功能

	6、CTRL
	将输出电压情况经光耦反馈给该引脚，控制开关管导通时间

	7、NC
	没有作用

	8、HV
	为芯片的高压输入启动脚


2、NCP1612的引脚功能说明

	引     脚
	功      能

	1、FOVP/BUP
	输出过压保护、欠压保护端

	2、Feedback
	输出电压检测端

	3、Vcontrol
	电压环路补偿网络端

	4、Vsense
	输入电压检测端

	5、FFcontrol
	频率环路补偿端

	6、CS/ZCD
	MOS管工作电流检测以及电感电流过零信号检测端（复用端）

	7、GND
	接地

	8、DRV
	MOS管驱动信号输出端

	9、VCC
	供电端

	10、pfcok
	当PFC输出稳定时，该端将输出高电平，本电源使用该信号去控制
LLC部分电路，防止出现PFC未建立而LLC已经工作。


3、FSFR1700XSL的引脚功能说明

	引     脚
	功      能

	1、VDL
	IC内部上开关管(MOSFET)的漏极脚

	2、AR
	软启动设置脚

	3、RT
	定电压控制检测端子

	4、CS
	过电流检测端子

	5、SG 
	信号地引脚

	6、PG
	功率地引脚

	7、LVcc
	控制器电源输入端子

	8、空
	空

	9、HVcc
	上管门极驱动电源供应端子

	10、VCTR
	上下管中点输出电压即高端门极驱动浮动地


4、FAN7631的引脚功能说明

	引     脚
	功      能

	1、CONs
	输出反馈调节端

	2、RT
	输出反馈调节端，该端与Pin2组合一起，可根据次级输出状态调整工作频率

	3、SS
	软启动，该端口外接电容调节软启动时间

	4、DT
	死区时间设置端，该端口可通过外接电阻的形式调整死区时间

	5、NC
	空

	6、FI
	外接保护端，该端口未使用（下拉至GND）

	7、SG
	信号GND

	8、LS
	欠压检测信号端，在本应用采用检测AC信号，具体电路见原理图

	9、CS
	电流检测端；

	10、PG
	功率GND；

	11、LO
	低端MOS驱动信号

	12、LVCC
	低端VCC供电

	13、NC
	空

	14、CTR
	上下管中点输出电压即高端门极驱动浮动地

	15、HO
	高端MOS管驱动信号； 

	16、HVCC
	高端VCC供电


第四章  机芯维修篇
一、机芯之供电系统结构框图
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



图4.1  机芯之供电系统结构框图
如图4.1所示，电源板送+5V供电给主板；+5V经U0P4，得到ST_A3V3，给CPU供电；另外，ST_A3V3还给背光控制、FLASH等电路供电；CPU（U22）的供电脚得到供电电压、复位脚得到复位电压后，外围晶振起振，CPU开始工作。首先U22内的主控系统与U0M4进行通讯，然后主控制器运行U0M4内的启动程序（Mboot）；在U22 完成初始化后，U22-7-AG7 脚输出的POWER_EN开机信号（高电平），经Q0S4、Q0S3 两次倒相后送往电源板（使能电源板）；电源板得到PWR-ON/OFF开机信号后，电源电路开始工作，得到+24V_NOR、+12V_NOR供电；12V 供电经U1P5转换为Core_1V0，给U22提供内核电压，12V供电经U0P5 转换为DDR_1V2，给DDR 供电，12V供电经U0P7转换为+5V_NOR，给USB、WIFI等供电；主控系统对NAND FLASH、EEPROM、DDR4 SDRAM进行初始化；主控系统与DDR通讯后，将EMMC中的主程序装载到DDR中，并运行主程序；主控系统开始对各类寄存器进行初始化，检测音响等IIC总线连接，并对其初始化；主控系统从U0M2(FM24C16D)中读取用户程序数据；初始化完成后，系统处于开机状态。
二、机芯实物图
[image: image22.jpg]



图4.2  机芯实物图
如图4.2所示，机芯实物图，其中，本机的端口有：1路网络端口，3路HMDI端口，1路同轴输出端口，1路TV输入端口，1路AV输入端口，1路AV out端口，1路USB 3.0端口，1路调试端口， 3路USB端口。 U22（RTD2871PDA-GR）为主芯片；UD1、UD2、UD3、UD4（H5AN4G6NAFR-UHC）为DDR4（2400MHZ)）；UM04（THGBMFG6C1LBAIL）为eMMC 存储芯片（8GB EMMC FLASH用于存储启动程序及EEPROM 程序储存器）。
三、单元电路解析
1、 ST_A3V3供电稳压电路
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   图4.3  ST_A3V3供电稳压电路原理图

如图4.3所示，电源板送+5V供电给主板；，+5V经U0P4，得到ST_A3V3，给CPU供电；另外，ST_A3V3还给背光控制、FLASH等电路供电。
2、+5V_NOR供电产生电路
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图4.4  +5V_NOR供电产生电路原理图
如图4.4所示，电源板送来的+12V_NOR供电经U0P7（AOZ30152DI）稳压，得到+5V_NOR供电，用作不同电路的输入供电。

3、D3V3供电产生电路

[image: image25.png]ST_A3V3 D3v3
o





图4.5  D3V3供电产生电路原理图
如图4.5所示，电源板副电源电路送来的ST_5V供电经稳压电路U0P4稳压，得到STB_A3V3供电，STB_A3V3供电经Q0P2（AO3401A）稳压，得到D3V3供电，给U22CPU、eMMC等相关电路工作供电。
4、D_1V8供电产生电路
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图4.6  D_1V8供电产生电路原理图
如图4.6所示，Q0P2（AO3401A）送过来的D3V3经U1P9（AP2127K）稳压，得到D1V8 供电，用做eMMC电路的工作供电。

5、CORE供电产生电路
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图4.7  VDD_EE供电产生电路原理图
如图4.7所示，在正常开机时，使能控制信号送到U1P5 的 eq \o\ac(○,2)脚，使能内部电路，于是12V_NOR供电经U1P5（AOZ1236QI-01）为核心的DC-DC变换电路的变换，得到Core_1V0，给主芯片U22内核电路供电。

7、DDR_1V2供电产生电路
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图4.8  DDR_1V2供电产生电路原理图
如图4.8所示，在正常开机时，使能控制信号送到U0P5的 eq \o\ac(○,7)脚，使能内部电路，于是12V_NOR供电经U0P5（AOZ3112DI）为核心的DC-DC 变换电路的变换，得到1.2V，给DDR的内核电路供电。

9、TUNER_ D3V3供电产生电路
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图4.9  D3V3_TUNER供电产生电路原理图

如图4.9所示，电源板产生的+12V_NOR供电，经U0P7，得到+5V_NOR，再经U1P7稳压，得到TUNER_ D3V3，用作高频电路的工作供电。
四、维修工艺要求
1、维修工具及辅料

维修工具：焊台、电烙铁、风枪、电源工装、升级U盘

维修辅料：锡膏、硅胶、清洁剂
2、维修人员

（1）上门维修
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维修需两人上门维修。

（2）内修

内修人员：根据实际情况分配。

3、维修事项

（1）BGA温度曲线参考9R52
（2）焊接工艺
（3）机芯运输要求

（4）其它要求：尽量避免物料板运送过程中的剧烈碰撞（以避免器件本身带电）。保证操作台的良好接地。禁止工装检板时的一切带电插拔操作，包括键控线、AV信号线等。
4、三防要求

防尘：主板/电源板/主芯片在维修时要注意清洁，防止因灰尘对维修造成的影响。

防潮：维修时要注意对维修板的防潮处理。

防静电：在维修时必须佩戴防静电手环，以免因静电对维修板造成的伤害发生。
第五章  物料篇

一、整机备件（结构）清单

	物料名称
	物料编号
	说明
	通代用情况

	55R8/9R65
	5800-A9R650-0P30
	机芯板
	专用

	LC550AUD-EJA4
	7607-E550Q0-0020
	液晶屏
	专用

	168P-R8F054-00
	168P-R8F054-00
	电源板
	55寸专用


二、关键元器件（IC）清单

	物料名称
	物料编号
	说明

	TAS5766MDCA
	4722-T57660-0480
	功放芯片

	H5AN4G6NAFR-UHC
	4711-H5A4G0-0960
	DDR4

	THGBMFG6C1LBAIL
	4701-T6C8G0-1530
	8G EMMC

	RTD2871PDA-GR
	474Z-R28710-7430
	主芯片

	FAN7631SJX
	4780-F76310-0160
	 电源IC

	NCP1612ADR2G
	471U-N16120-0100
	 电源 IC

	TEA18363T
	4706-T18363-0080
	 电源 IC


第六章  维护篇

一、清洁保养

1、建议定期对通风口进行洗尘，确保通风正常。

2、调整电视机角度时，请慢慢地移动电视机以防止电视机从桌面滑落。

3、清洁本机前，请从交流电源插座上拔下电源插头。清洁时请勿使用液体清洁剂或喷雾清洁剂。

4、因电视机显示屏表面层易被划伤，清洁显示屏表面时，切记不要用湿抹布擦拭，否则将对显示屏造成伤害，更换成本很高。清洁时请使用清洁柔软的布或专门的镜片擦拭布。 
5、为了优化画面效果，建议每次按遥控器待机键关机，主动进行待机操作，请在屏幕黑掉至少6分钟后再继续开机操作。
产品特性： OLED屏幕采用高精技术达到国际通行A+屏标准。 使用电视长时间连续播放静止图像、静态背景图像、4:3模式；图像及宽屏图像等则会引起静像残影，这是由OLED屏幕的特性决定，静像残影不在Skyworth的保修范围之内；为了优化画面效果，建议每次累计开机4小时后，主动进行待机操作，请在屏幕黑掉至少10分钟后再继续开机操作。
二、检修操作规范

1、在需要转动整机时，请务必按搬运要求进行操作，确保不损坏液晶显示屏。

2、对主板、电源板、WIFI模块进行检修时，只需拆除整机后壳与图示框内背板上的螺钉，露出主板和电源板，即可对其进行检修。
3、在需要更换底座时，请先拿出整机的挡板泡沫，然后将挡板泡沫紧贴屏幕，接着两人一只手抬起底座、一只手轻扶着整机上边沿和泡沫边沿轻轻地将电视机平铺放置于平台上。注意：不能直接将挡板泡沫置于平台，再将电视机平放在泡沫上！

第七章  变更信息表

一、量产变更说明

暂无

二、产品衍生说明

暂无

三、配件变更说明

暂无

     

